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MODUL I:    Grundlagen der Organisation  
und der Kommunikation, zentrale 
Führungsaufgaben

MODUL II:    Effektives Arbeiten, zielführendes 
Planen und Entscheiden

MODUL IV:    Richtiges Kontrollieren und 
Motivieren, konstruktive 
Gesprächsführung

MODUL III:    Arbeitsrecht,  
wirksames Beurteilen




